
 
 

INDIKATOR KINERJA UTAMA 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA PROVINSI JAWA TIMUR  
 
 
 

1. INSTANSI  :   Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jawa Timur  

2. VISI :  "Terwujudnya Penyebarluasan Informasi dan Pelayanan Publik melalui TIK di Jawa Timur" 

3. MISI :  1. Meningkatkan kapasitas layanan penyebaran informasi, memberdayakan potensi masyarakat serta kerjasama lembaga komunikasi dan informatika; 

2. Mengembangkan aplikasi, muatan layanan publik, standarisasi penyelenggaraan pos dan telekomunikasi serta pemanfaatan jaringan TIK dalam 

rangka peningkatan pelayanan publik. 

4. TUJUAN :  1. Meningkatkan pengetahuan, kecerdasan, pemberdayaan dan kesejahteraan masyarakat melalui penyelenggaraan komunikasi dan informatika dalam 

rangka meningkatkan keterbukaan informasi publik; 

2. Meningkatkan layanan dan pemanfaatan infrastruktur TIK  

5. TUGAS  :   Melaksanakan urusan pemerintahan daerah berdasarkan asas otonomi dan tugas pembantuan di bidang Komunikasi dan Informatika 

6. FUNGSI  :   1.  Perumusan kebijakan teknis dibidang Komunikasi dan Informatika; 

2. Penyelenggaraan urusan pemerintahan dan pelayanan umum di bidang Komunikasi dan Informatika; 

3. Pembinaan dan pelaksanaan tugas sesuai dengan lingkup tugasnya; 

4. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh gubernur. 

  



 
 

KINERJA UTAMA 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
PENJELASAN/FORMULASI PENGHITUNGAN SUMBER DATA 

PENANGGUNG 
JAWAB 

Meningkatnya pemanfaatan 
TIK dan Layanan Informasi 
Publik 

1) Hasil evaluasi terhadap 
implementasi 
keterbukaan informasi 
publik 

Penilaian Hasil evaluasi terhadap implementasi 
keterbukaan informasi publik oleh PPID Pusat 

Bidang Informasi Publik 
Dinas Komunikasi dan 
Informatika Provinsi 
Jawa Timur 

2) Persentase Partisipasi 
Aktif Lembaga 
Komunikasi Publik dalam 
Pengelolaan Komunikasi 
Publik 

Jumlah Lembaga Komunikasi Publik 
yang berpartisipasi aktif 

X 100% Bidang Komunikasi Publik 

Dinas Komunikasi dan 
Informatika Provinsi 
Jawa Timur 

Jumlah Lembaga Komunikasi Publik 
yang terverifikasi 

 

Meningkatnya pemanfaatan 
TIK dalam pengamanan 
informasi 

1) Persentasepemanfaatan 
hosting dan collocation 

Jumlah aplikasi SKPD pengguna yang 
dihostingkan 

x 100% Bidang Infrastruktur 
Teknologi Informasi dan 
Komunikasi 

Dinas Komunikasi dan 
Informatika Provinsi 
Jawa Timur 

Jumlah kapasitas hosting yang 
tersedia di Data Center 

(Hosting : layanan internet untuk penempatan dan 
penyimpanan informasi/aplikasi) 

2) Persentase OPD di 
Lingkungan Pemprov 
Jatim yang memiliki 
aplikasi e Goverment 

Jumlah OPD di Lingkungan Pemprov 
Jatim yang memiliki aplikasi e 

Goverment x 100% Bidang Aplikasi Informatika 
Dinas Komunikasi dan 
Informatika Provinsi 
Jawa Timur  Jumlah OPD di Lingkungan Pemprov 

Jatim 

Meningkatnya ketersediaan 
dokumen statistik yang 
terpercaya dan berkualitas 

Persentase release data 
statistik akurat yang tepat 
waktu 

Jumlah release data statistik akurat 
yang tepat waktu 

x 100% 
Bidang Pengelolaan Data 
dan Statistik 

Dinas Komunikasi dan 
Informatika Provinsi 
Jawa Timur 

Jumlah seluruh data statistik 

 


